indice

Palabras iniciales 1
GaANAr Y PETAET vt saesaesaesens 11
Un orden que desordena .......ccoeeeveereeevnnenes 13
De la informacion a la comunicacion .........cveeeerersersrneennens 15

Capitulo | - Perdiendo el contacto 23
Unidad de tiempo, sin unidad de lugar ......ccoeeeverrrrernrnrennen. 23
Los desafios de estar en un No-lUZar .....co.ceeeererreneeereerennes 30

Lo que decimos y como lo decimos. Desarrollar la

comunicacion no verbal .....ceceecnrerrirneenns 35

El desafio de hacer un pddcast grandioso ........ceeeeveeeeerenncs 48

Hablar con el cuerpo: la enaccién como matriz del

lenguaje corporal .o 33
TikTok, plataformas de streaming y otras redes sociales ........ 61
Capitulo Il - El contenido emocional ..........cccecoveeueneee 71
Antes de la pantalla, Ser .....ccceveeeerererennen. 73
La herencia de Aristoteles .....oeererereennne. 76
;Por qué desarrollar un contenido emocional? ................... 79
Las bases cientificas de la comunicacién emocional .......... 8o

Contenidos de alto impacto emocional (AIE) ......cc.coeveveevenne. 83



- 10

- Maximo Paz

Cémo conectar con los demas

Capitulo Il - La disrupcién como estrategia ............. 95

Apologia de 1o incompleto ......ceeveveereereereennee 95
La gestion de la incompletitud: cuando menos es més...... 98

El caso de Star Wars: cuando el comienzo no

es el comienzo 102
La belleza en los fragmentos .......coccoveeeeveeene. 107
ADrazar €l €rror .. 113
Poner en movimiento las cosas ........ccceeeunnne. 119
Capitulo IV - Caer en el agujero del conejo ............. 129

Notice auton: conocer a la audiencia,

CONOCernos a NOSOtros MiSMOS ..ecveeeeeeeenen. 130

Cuando el contenido cobra vida: la estructura

invisible de la palabra .......ccceeeeeviererercinnne, 133

Las formas del decir: estructuras que funcionan ................ 135

Hablar a nadie ...ocenrerreeensreeeeessseen, 137

UN arte NECESANIO ovuvverrerrereeseenerenseessessssnnsens 140

La fuerza invisible de nuestra voz ................. 143

Lo que no se puede automatizar ... 147
Palabras finales 151
Anexo

Una conversacion entre el autor y ChatGPT.................. 153

Referencias 175






